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Contexto 
 
SEWA Bharat es una federación de organizaciones 

estatales que funciona a través de membresía, que 

tiene como objetivo lograr el pleno empleo y la 

autosuficiencia para todos sus miembros. SEWA 

West Bengal y SEWA Jharkhand trabajan en pro del 

empoderamiento económico de las trabajadoras 

empleadas principalmente en la economía informal. 
 
Este proyecto analizó el impacto de una cascada 

interminable de crisis a las que se enfrentan las 

trabajadoras empleadas principalmente en el sector 

informal en dos estados de la India (Jharkhand y 

Bengala Occidental). El objetivo era comprender 

mejor cómo ayudar a las trabajadoras, en particular 

a las mujeres rurales y tribales, a adaptarse a un 

mundo pospandémico, y ampliar el potencial de 

obtener medios de vida alternativos y un mayor 

acceso a una red de seguridad social. 
 
Por lo tanto, el proyecto analizó los desafíos 

específicos a los que se enfrentaron estas mujeres 

para diseñar conjuntamente estrategias de 

promoción local que se basen en una combinación 

de datos y movilización colectiva. Este proyecto fue 

diseñado y desarrollado conjuntamente con 

miembros de la comunidad para aumentar el 

impacto y relevancia, basándose en décadas de 

trabajo movilizador del movimiento SEWA. 
 
Preguntas de investigación  
 
El estudio exploró el tipo de medios de subsistencia 

que ayuda a las trabajadoras a lograr un empleo 

pleno y digno, así como a aumentar su capital social 

y político. ¿Qué paquete de servicios apoyaría mejor 

a las mujeres y sus necesidades? ¿Y qué papel 

desempeña la alfabetización digital en los medios de 

subsistencia en un mundo posterior a la COVID-19? 

 

Enfoque y metodología 
 

Se llevó a cabo una encuesta con 1500 mujeres en 

Bengala Occidental y 600 mujeres en Jharkhand. El 

54% del tamaño total de la muestra es miembro de 

SEWA. La recopilación de datos fue realizada por 

mujeres jóvenes de SEWA Sarvekshan, un colectivo 

de recopiladores de datos de las comunidades. 

Habían recibido formación mediante sesiones de 

formación en línea para realizar entrevistas y, al 

mismo tiempo, introducir datos en KoBo Toolbox, un 

software para la recopilación y gestión de datos 

digitales. 
 
También se diseñó una herramienta cartográfica 

para determinar la accesibilidad a lugares clave, 

como el mercado de verduras o la universidad, 

desde un punto central de la ciudad para las 

mujeres. La accesibilidad se evaluó mediante 

múltiples indicadores, como la disponibilidad y el 

costo del transporte o la incidencia del acoso. 
 
Los cuestionarios se han diseñado no solo para  
comprender las comunidades de trabajadoras 

informales de SEWA en Bengala Occidental y 

Jharkhand, sino también para obtener claridad sobre 

las luchas y aspiraciones de las propias recolectoras 

de datos, que son la próxima generación de mujeres 

de las comunidades con el deseo de lograr un futuro 

diferente para ellas. 

 
 
 
 
 
 

 

Consulta a las partes interesadas en Bengala Occidental el 19 de mayo de 2022.  
Créditos: SEWA Bharat 



 

 

 

 

Hallazgos clave 
 

En Bengala Occidental, los tejedores de beedi se 

vieron particularmente afectados por la pandemia y 

el consiguiente confinamiento. Los recolectores de 

beedi no podían traer materias primas ni salir a 

vender lo que habían hecho. La interrupción de la 

producción de beedi provocó la pérdida de trabajo e 

ingresos, dificultades financieras y pérdida de la 

comunidad debido al aislamiento. 
 

Los esposos de la mayoría de las mujeres de la 

muestra de Bengala Occidental son trabajadores 

migrantes que dejan a las mujeres la 

responsabilidad de mantener el hogar a diario. El 

58% de las mujeres dependía de los bancos para 

acceder al capital y utilizaban la deuda de los 

ahorros como fuente de alivio. Por otro lado, el 35% 

de los encuestados dependía de grupos de 

autoayuda, principalmente artesanos y tejedores, 

trabajadores de construcción, trabajadores 

domésticos, tejedores de hilo, sastres, costureros y 

propietarios de pequeñas tiendas. 
 

En Jharkhand, el desempleo estacional es un 

problema crítico, especialmente para los 

trabajadores de construcción. Esto se debe a la 

falta de disponibilidad de trabajo durante los 

monzones, la preferencia de los contratistas por las 

niñas y a factores externos, como las huelgas de 

arena, que habían dejado a los trabajadores 

desempleados durante aproximadamente un mes y 

medio. 
 

El pluriempleo (es decir, tener dos o más trabajos 

para complementar los ingresos) es algo habitual. 

El trabajo de construcción es una de las formas 

más comunes de trabajo subsidiario, siendo la 

agricultura el principal trabajo de estatus. Las 

prestaciones de seguridad social y seguridad 

laboral solo están disponibles para un porcentaje 

muy pequeño de trabajadores asalariados 

regulares e incluso entre ellos, no todos tienen 

acceso a ellas. 
 

Recomendaciones 
 

El estudio destaca una serie de recomendaciones 

para apoyar el acceso de las mujeres al pleno 

empleo (seguridad económica, seguridad 

alimentaria y seguridad social) y a la autosuficiencia 

(tanto desde el punto de vista económico como en 

términos de su capacidad de toma de decisiones).  

 

 

Para las mujeres que no quieren o no pueden 

cambiar a fuentes alternativas de sustento, las 

intervenciones deben diseñarse para mejorar las 

condiciones relacionadas con sus oficios actuales. 

Este es particularmente el caso de Bengala 

Occidental, donde cualquier diversificación tiende a 

llevarse a cabo junto con la producción de beedi y 

nunca como sustituto debido a la baja rentabilidad. 
 
En Jharkhand, dado que a la mayoría de los 

trabajadores agrícolas les gustaría permanecer en 

el oficio, motivarlos (y a sus familias) a implementar 

métodos agrícolas innovadores, establecer y 

aprovechar el modelo de «poder de negociación 

colectiva» de SEWA para obtener mejores precios 

y acceso al crédito, las herramientas digitales y la 

alfabetización digital los beneficiaría enormemente. 
 
Otras recomendaciones incluyen el registro de 

todos los trabajadores en las juntas de bienestar de 

los trabajadores de la construcción para que tengan 

tarjetas BOCW que puedan utilizar como ayuda en 

tiempos de crisis. También es importante tener en 

cuenta las desigualdades de género y clase que 

son indicadores para saber si una persona posee 

dispositivos digitales o tiene acceso a Internet o no. 

El desarrollo de habilidades en sí mismo sin la 

creación de activos evitaría que se produjeran 

impactos a largo plazo. 
 
La próxima generación de mujeres 
 
Todos los recopiladores de datos procedían de las 

comunidades encuestadas y, como parte del 

estudio, también se les hizo una breve consulta 

para comprender sus aspiraciones y problemas. 

Todos ellos informaron que las actitudes 

patriarcales, el matrimonio precoz y la falta de 

oportunidades son barreras importantes. 
 
El pago que recibieron al realizar la encuesta les 

ayudó a cubrir los pagos por por educación y a 

mantener económicamente a su familia. Disfrutaron 

de la movilidad y las interacciones sociales 

resultantes de este trabajo. Todos ellos aspiran a 

empleos calificados: convertirse en enfermeros, 

maestros y funcionarios de políticas. 
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